
6 CONSEILS
POUR PROTÉGER 
SON ENTREPRISE

Reconnaître que les vulnérabilités ne sont pas limitées à la sphère privée. 
Elles concernent tout le monde, y compris les salariés, les clients et les partenaires. 
Intégrer cette réalité dans les politiques et pratiques de l’entreprise.

Développer des outils pour identifier les vulnérabilités, qu’elles soient internes 
(stress, épuisement professionnel, restructurations) ou externes 
(crises économiques, sanitaires, géopolitiques, environnementales). 
Cela inclut des audits réguliers et une évaluation continue des risques.

Ne pas attendre que les problèmes surviennent. Investir dans des approches 
préventives, comme la sensibilisation des équipes, la formation au management 
de résilience et la mise en place de solutions adaptées aux besoins 
des parties prenantes vulnérables.

Collaborer avec les parties prenantes (associations, experts, clients, salariés) 
pour mieux comprendre les vulnérabilités et concevoir des solutions adaptées. 
Un dialogue transparent est essentiel pour éviter les erreurs d’analyse 
et les actions inefficaces.

Intégrer les vulnérabilités dans la stratégie globale de l’entreprise, 
en adaptant les produits, les services, le management, l’organisation 
et les modèles économiques. Cela inclut le respect du pouvoir d’agir 
des individus et la personnalisation des solutions.

Éviter toute forme d’instrumentalisation des vulnérabilités. 
Communiquer honnêtement sur les efforts de l’entreprise 
et ses limites, tout en adoptant une posture d’humilité 
et de respect envers tous.

1. Adopter une vision systémique des vulnérabilités

2. Mettre en place des mécanismes de détection et d’alerte

3. Favoriser la prévention et la proactivité

4. Encourager le dialogue et la co-construction

5. Promouvoir une culture d’entreprise ouverte et respectueuse

6. Agir avec éthique et transparence

En suivant ces principes, une entreprise peut non seulement 
se protéger contre les risques, mais aussi renforcer sa résilience 

et transformer les vulnérabilités en opportunités d’innovation et de croissance.


